ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATAGAO

1.1 A Administragdo Municipal de Coromandel, por meio de suas Secretarias,
Departamentos, Escolas, Creches, Unidades de Saude, Programas
Assistenciais e demais unidades administrativas, desenvolve atividades
institucionais continuas que demandam a utilizagéo de gas liquefeito de petréleo
— GLP, destinado principalmente ao preparo de refeicdes, aquecimento de
alimentos, preparo de café e suporte as rotinas operacionais das unidades
publicas municipais.
A utilizacdo de gas de cozinha mostra-se indispensavel para a manutengao
regular das atividades administrativas e operacionais relacionadas:
. A execugdo das politicas publicas de educagao, salde e assisténcia
social;
« Ao funcionamento das cozinhas escolares e preparo da alimentacao
escolar;
« Ao atendimento de usuarios de programas sociais e assistenciais;
« A manutencéo das atividades internas das unidades administrativas;
« A realizagao de eventos institucionais, culturais, esportivos e comunitarios
promovidos pelo Municipio;
« Ao suporte operacional das diversas Secretarias Municipais.
1.2 Atualmente, verifica-se que a continuidade dos servigos publicos vinculados
as unidades municipais depende diretamente do fornecimento regular de gas
GLP, sendo identificado cenario que evidencia:
. Necessidade continua de abastecimento das unidades municipais;
« Consumo recorrente e variavel entre os diversos setores da
Administragao;
. Risco de interrupgdo de servicos essenciais em caso de
desabastecimento;
« Necessidade de atendimento simultdneo de multiplas unidades
administrativas;
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* Necessidade de manutencdo das condi¢cbes adequadas para preparo e

manipulagédo de alimentos;
+ Necessidade de garantir seguranca e eficiéncia no armazenamento e
utilizagdo dos recipientes.
1.3 A eventual auséncia ou descontinuidade do fornecimento de gas de cozinha
compromete diretamente o funcionamento das atividades essenciais
desempenhadas pelo Municipio, podendo ocasionar prejuizos a alimentagao
escolar, ao atendimento social, as condi¢bes de trabalho dos servidores e 3
continuidade dos servigos publicos prestados a populagao.
Dessa forma, a necessidade administrativa consiste na contratagéo de empresa
especializada para fornecimento continuo e parcelado de recarga de gas
liquefeito de petréleo — GLP, acondicionado em recipientes P-13 e P-45, visando
assegurar:
* A continuidade e regularidade dos servigos publicos municipais;
O adequado funcionamento das cozinhas e unidades administrativas:
* A manutencéo das atividades relacionadas ao preparo de alimentos;
 Seguranga no fornecimento, transporte e utilizagdo dos recipientes;
« Eficiéncia e economicidade na gestao dos recursos publicos:
. « Atendimento adequado as demandas operacionais das Secretarias
Municipais;
 Continuidade das politicas publicas desenvolvidas pelo Municipio.
A presente descricido da necessidade encontra-se alinhada ao dever de
planejamento da contratagéo publica e a adequada caracterizagdo da demanda
administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, especialmente quanto aos
principios da eficiéncia, interesse publico, continuidade do servico publico,
economicidade e gestédo por resultados.
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2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRACAO NO PLANO DE

CONTRACOES ANUAL - PCA

2.1 A contratagéo pretendida esta contemplada no Plano de Contratagées
Anual do presente ano sob o registro de n° 102/2026, estando prevista
para o dia 30/05/2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 A contratada devera fornecer os bens em total conformidade com as

especificagdes técnicas, normas de seguranga e demais exigéncias

~ estabelecidas pela Contratante, garantindo a qualidade e seguranga do
produto.

3.2 Os itens fornecidos devem atender integralmente as Normas Técnicas
Brasileiras (NBR), bem como a legislagdo vigente e demais
regulamentagdes aplicaveis, incluindo aquelas emitidas pelo Instituto
Nacional de Metologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e pela
Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP)

3.3 A contratada sera responsavel por todos os custos logisticos
relacionados ao fornecimento e a entrega dos bens nos locais

= designados pela contratante, garantindo pontualidade e conformidade
com o cronograma estabelecido.

3.4 O fornecedor devera garantir transporte adequado e seguro dos botijoes
de gas, observando todas as normas de seguranga aplicaveis. Os
botijdes devem estar devidamente embalados, lacrados e identificados,
evitando riscos de vazamento ou contaminag&o. A entrega sera realizada
de forma parcelada, conforme demanda, durante os 12 (doze) meses de
vigéncia da ata de registro de preco.

3.5 A contratada devera garantir que os produtos atendam aos requisitos
émbientais, priorizando itens certificados pelo INMETRO como
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares, promovendo boas praticas ambientais e de sustentabilidade.
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3.6 Os bens fornecidos ndo devem conter substancias perigosas em

concentragdes superiores as permitidas pela diretiva RoHS (Restriction
of Hazardous Substances), tais como mercrio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs) e éteres
difenil polibromados (PBDEs), garantindo seguranga ambiental e

conformidade com padrdes internacionais.

4, ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES
item | Cod/descrigéo Cotareser.. | Qunt. | Um. De | Vr. Vr total
medida. | Unit.
1 Gas de cozinha | Ampla 965 |un R$ R$112.905,00
GLP 13 kg -recarga | concorréncia 117,00
cod/item (100)
2 Gas de cozinha 13 | ME MEIEPP | 180 | un R$ R$ 21.060,00
kg recarga cota de 117,00
25% para
microempresa -
me, empresa de
pequeno porte -
EPP e
microempreendedor
individual - MEI.
Cod/item: 1041695
3 Gas de cozinha 45 | ME MEI EPP | 80 un R$ R$ 37.626,40
kg recarga cod/item 470,33

(101)
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4 Recarga de gas de | ME MEIEPP | 500 | Un R$ R$ 71.583,20
cozinhatipo GLG 13 137,66
kg com entrega
realizada pela
distribuidora
diretamente nas
instituicées
municipais de
educagéao
localizadas na zona
rural do municipio
de Coromandel
cod/item (1040540)

5 Recarga de gas 13 | ME MEI EPP | 50 Um R$ R$ 6.916,50
kg para a casa de 138,33
apoio localizada na
cidade de
Uberlandia

Valor Total | R$ 250.091,10

4.1 Conforme a Lei 123/2006, o item 02, sera destinado exclusivamente a
participagdo de Microempresas (ME) e empresas de pequeno porte
(EPP) e Microempreendedor Individual MEI, nos termos do art. 48, Il -

da referente lei. Ja os itens 3,4,5 e 6 também serio reservados para ME
e EPP, mas em razdo do art. 48, | — da lei 123/2006.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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O presente levantamento tem por finalidade identificar as alternativas

disponiveis no mercado capazes de atender a necessidade administrativa
relacionada ao fornecimento de gas liquefeito de petréleo — GLP, acondicionado
em recipientes P-13 e P-45, destinados ao atendimento das demandas das
Secretarias, Departamentos e demais unidades administrativas da Prefeitura
Municipal de Coromandel.

A analise considerou critérios de viabilidade técnica, eficiéncia operacional,
economicidade, competitividade e continuidade do servigo publico, observando
a natureza continua do fornecimento, a multiplicidade de unidades atendidas e

a variagéo do consumo entre os diversos setores da Administragdo Municipal.

* 5.2 Alternativas Identificadas

» 5.2.1 Alternativa 1 - Contratagao direta por dispensa de licitagdo
Descrigéo:
Realizagéo de contratagdes pontuais para fornecimento de recarga de gas GLP,
mediante dispensa de licitagdo, observados os limites previstos na legislagéo
vigente.
Vantagens:

e Maior celeridade na contratagao;

» Menor formalismo administrativo em demandas pontuais;

« Atendimento emergencial em situagdes excepcionais.
Desvantagens:

* Limitag&o aos valores legais previstos para dispensa;

* Risco de fracionamento indevido de despesas;

 Auséncia de padronizagao contratual;

» Perda de economia de escala;

* Maior custo unitario do fornecimento;

» Necessidade de multiplos processos administrativos;

e Maior risco de descontinuidade no abastecimento.
Conclusio:
Alternativa inadequada para atendimento global e continuo das necessidades da
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Administragdo Municipal, especialmente em razdo da natureza recorrente da

demanda e da necessidade de abastecimento simultaneo de multiplas unidades

administrativas.

e 5.2.2 Alternativa 2 — Licitagdo convencional com fornecimento
integral
Descrigao:
Realizag&o de procedimento licitatério para aquisicao integral dos quantitativos
estimados de gas GLP, com fornecimento Gnico ou cronograma previamente
definido.
Vantagens:
» Possibilidade de obtencdo de economia de escala;
 Padronizagao do fornecimento:
 Centralizagdo contratual em Unico procedimento;
* Redugao de processos administrativos paralelos.
Desvantagens:
» Necessidade de definigao precisa dos quantitativos totais;
» Risco de superdimensionamento ou insuficiéncia de estoque;
- » Maior risco de perdas decorrentes de armazenamento prolongado;
» Menor flexibilidade para atendimento de demandas variaveis;
o Possivel comprometimento orcamentario antecipado;
+ Dificuldade de adequacio as necessidades reais de consumo das
Secretarias.
Conclusiao:
Alternativa juridicamente viavel, porém menos eficiente sob os aspectos

operacional e gerencial, considerando a caracteristica variavel e descentralizada
do consumo de gas GLP pelas unidades municipais.

o 5.2.3 Alternativa 3 - Licitacdo com utilizagio do Sistema de Registro
de Precos (SRP)
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Descrigao:
Realizagao de procedimento licitatério para registro formal de precos destinados

ao fornecimento futuro e parcelado de recarga de gas GLP P-13 e P-45,
conforme necessidade da Administragao durante a vigéncia da ata.
Vantagens:

» Flexibilidade no fornecimento conforme demanda real;

» Melhor gestdo orgamentaria e financeira;

» Redugéo do risco de desabastecimento;

» Atendimento simultaneo de mdltiplas Secretarias;:

» Possibilidade de fornecimento parcelado e continuo:

« Maior eficiéncia administrativa;

« Padronizacéo do fornecimento;

« Economia de escala;

» Reducéo de processos administrativos repetitivos;

« Adequagéo a demandas futuras imprevisiveis:

* Maior controle do consumo e da execugéo contratual.
Desvantagens:

 Necessidade de planejamento prévio adequado;

» Necessidade de acompanhamento rigoroso da execugéo da ata:

» Controle permanente dos quantitativos registrados e consumidos.
Conclusio:
Alternativa tecnicamente mais vantajosa e compativel com a necessidade
administrativa do Municipio, especialmente considerando:

* A natureza continua e essencial do fornecimento;

» A recorréncia da demanda nas unidades municipais;

» Aimpossibilidade de definigdo exata do consumo por Secretaria;
* A necessidade de fornecimento parcelado:

* A natureza comum e padronizavel do objeto.

e 5.3 Alternativa Recomendada
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Ap6s analise técnica, econémica e operacional, conclui-se que a alternativa mais

vantajosa para a Administracdo Municipal consiste na realizagdao de

procedimento licitatério para contratagdo de empresa especializada no

fornecimento de gas liquefeito de petroleo — GLP, acondicionado em recipientes
P-13 e P-45, mediante adogdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP).

A escolha fundamenta-se nos principios da eficiéncia, economicidade,

planejamento, continuidade do servigo publico e gestao por resultados, previstos
na Lei n® 14.133/2021.
O Sistema de Registro de Pregos mostra-se especialmente adequado porque:

6.

Permite fornecimento conforme a necessidade real da Administracéo;
Evita fracionamento indevido de despesas;

Reduz riscos de desabastecimento e contratagées emergenciais;
Possibilita melhor gestao fiscal, financeira e orgamentaria;

Garante maior eficiéncia na execugao contratual;

Permite atendimento simultaneo das diversas Secretarias Municipais;
Proporciona maior controle sobre o consumo e distribuigao dos produtos:
Assegura continuidade dos servigos publicos vinculados a utilizagéao de
gas GLP.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1 O valor estimado para a contratagdo é de R$ 250.000,96 (duzentos e

cinquenta mil reais) para aquisi¢éo de gas de cozinha — recarga por 12
meses.

6.2 Ressalta-se que este valor inclui entrega realizada pela distribuidora

diretamente nas instituicées municipais da zona urbana, e nas

instituicdes de educagso da zona rural, conforme tabela do item 4.1 deste
ETP.
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7. DESCRICAO DA SOLUCAO COM UM TODO

7.1 A solugéo proposta consiste no registro de pregos para futura e eventual
contratacao de empresa especializada no fornecimento parcelado de gas
liquefeito de petréleo — GLP, acondicionado em recipientes P-13 e P-45,
destinados ao atendimento das necessidades das diversas Secretarias,
Departamentos e demais setores vinculados & Prefeitura Municipal de
Coromandel/MG.
A contratagdo contempla, conforme demanda da Administragdo Municipal, o
fornecimento estimado de:

» 80 (oitenta) recargas de gas GLP P-45;

180 (cento e oitenta) recargas de gas GLP P-13 — cota reservada;

500 (quinhentas) recargas de gas GLP P-13:

965 (novecentas e sessenta e cinco) recargas de gas GLP P-13.
Os quantitativos foram estimados com base no consumo histérico das unidades
municipais e na necessidade de garantir a continuidade dos servigos publicos
desenvolvidos pelas Secretarias Municipais, especialmente aqueles
relacionados ao preparo de refeicbes, alimentagéo escolar, atendimento social,
atividades administrativas e suporte operacional das unidades publicas.
7.2 A contratagdo abrange nao apenas o fornecimento do insumo propriamente
dito, mas também toda a estrutura logistica necessaria a adequada execucao
contratual, compreendendo:

e Disponibilidade continua de estoque compativel com a demanda

estimada;

« Armazenamento adequado dos recipientes pela contratada;

 Transporte seguro e regular dos produtos;

» Carga, descarga e entrega diretamente nas unidades requisitantes;

« Fornecimento parcelado conforme necessidade da Administracgéo;

* Substituicdo imediata de recipientes que apresentem irregularidades,

defeitos ou vazamentos;
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e Atendimento as unidades localizadas tanto na zona urbana quanto na

zona rural do Municipio.

A contratada devera executar os servigos observando rigorosamente as normas
técnicas e de seguranga aplicaveis ao armazenamento, transporte e
comercializagdo de gas liquefeito de petréleo — GLP, garantindo a integridade
dos recipientes, a seguranga dos usuarios e a continuidade do abastecimento
das unidades publicas municipais.
Todos os custos logisticos, operacionais, tributarios, trabalhistas,
previdenciarios, securitarios e demais despesas necessarias a execugdo
contratual deverao estar integralmente incorporados aos valores propostos, ndo
sendo admitidos custos adicionais a Administragéo.
7.3 Integram ainda a presente solugéo as obrigagées da futura contratada quanto
a manutengdo da regularidade juridica, fiscal, operacional e regulatéria
necessaria ao exercicio da atividade, devendo possuir e manter validas todas as
licengas, autorizagbes, alvaras e demais documentos exigidos pelos érgdos
competentes para comercializagéo, armazenamento e transporte de GLP.
A contratada devera observar integralmente as normas expedidas pela Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO e demais
legislagdes aplicaveis, especialmente no que se refere:

« A seguranga no transporte e manuseio dos recipientes:

« A qualidade do produto fornecido;

+ Aintegridade fisica e regularidade dos botijées e cilindros;

* Ao acondicionamento adequado dos recipientes:

« A pontualidade nas entregas:

* Ao atendimento imediato das demandas emergenciais da Administragéao.
A futura contratagdo devera assegurar fornecimento continuo e eficiente,
evitando situagées de desabastecimento que possam comprometer o

funcionamento das unidades municipais e a prestacdo dos servigos publicos
essenciais.
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7.4 A adogao do Sistema de Registro de Pregos mostra-se a alternativa mais

adequada sob os aspectos técnico, operacional e administrativo, uma vez que
possibilita aquisi¢ées futuras e parceladas conforme a efetiva necessidade da
Administragéo Municipal, promovendo maior flexibilidade na gestéo contratual e
orgamentaria.

O modelo adotado evita formagéo de estoques excessivos, reduz desperdicios,
minimiza riscos de desabastecimento e proporciona maior eficiéncia na gestao
dos recursos publicos, garantindo atendimento continuo as demandas das
Secretarias Municipais.

Trata-se, portanto, de solugdo que contempla de forma integrada o fornecimento
do insumo, a logistica de distribuigdo, o transporte seguro, a entrega
descentralizada nas unidades urbanas e rurais, a disponibilidade continua do
produto, a seguranga operacional e a eficiéncia no atendimento das demandas
publicas, atendendo satisfatoriamente ao interesse publico e as necessidades
permanentes da Administragdo Municipal, em conformidade com os principios
previstos na Lei n® 14.133/2021.

8. JUSTIFICATIVAS _PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRACAO

8.1.10 parcelamento da contratagso é viavel tendo em vista que serao
realizados pedidos conforme a demanda/necessidade de atendimento
das escolas, creches e outras unidades de acordo com itens
especificos, sendo possivel divisao de itens de fornecedores
atendendo possibilidade de logistica de cada um e o principio da
eficiéncia para administragéo.

8.1.2Ressalta-se que, a distribuicao sera feita e controlada pelo
Almoxarifado Central, visando maior eficiéncia no consumo dos itens
e logistica adequada.
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9.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 A Administragdo Municipal de Coromandel, com a implementagéo da
solucéo definida neste Estudo Técnico Preliminar, pretende alcangar os
seguintes resultados institucionais, operacionais, administrativos e
econdmicos relacionados ao fornecimento continuo de gas liquefeito de
petréleo — GLP para atendimento das unidades municipais.

9.1.1 Resultados Operacionais

« Garantia de abastecimento continuo das unidades administrativas
municipais;

» Manutengéo regular das atividades relacionadas ao preparo de refeigdes,
alimentag&o escolar e suporte operacional das Secretarias:

» Redugéo do risco de interrupgdo dos servicos publicos em razdo de
desabastecimento;

» Maior eficiéncia logistica no fornecimento e distribuicao de gas GLP;

 Atendimento adequado das demandas das unidades urbanas e rurais do
Municipio;

» Melhoria das condi¢ées operacionais das cozinhas e setores que utilizam
gas de cozinha;

e Maior seguranca no armazenamento, transporte e utilizacdo dos
recipientes.

9.1.2 Resultados Administrativos

o Otimizagdo da gestao de compras publicas por meio de planejamento
prévio;

» Reducéo de contratacées emergenciais e aquisi¢des improvisadas:

e Diminuigéo do volume de processos administrativos repetitivos;

* Melhor controle do consumo e distribuicdo de gas entre as Secretarias
Municipais;

» Maior eficiéncia na gestao contratual e fiscalizagao do fornecimento:
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Ampliacao da competitividade do certame;

Maior previsibilidade orgamentaria e financeira.

9.1.3 Resultados Econémicos

Obtengao da proposta mais vantajosa para a Administragao Municipal;
Economia de escala decorrente da contratagao unificada;

Reducdo de desperdicios e perdas decorrentes de aquisigoes
desorganizadas;

Melhor aproveitamento dos recursos publicos disponiveis;

Maior racionalizagdo das despesas relacionadas ao abastecimento das
unidades municipais;

Redugado de custos administrativos com multiplas contratagdes de

pequeno vulto.

9.1.4 Resultados Institucionais

Fortalecimento da eficiéncia administrativa e operacional;

Garantia da continuidade dos servigos publicos essenciais;

Atendimento adequado as demandas das Secretarias e unidades
municipais;

Manutencao das atividades vinculadas a alimentagé&o escolar, assisténcia
social e demais politicas publicas;

Maior seguranga e regularidade no fornecimento de gas GLP;

Maior conformidade com os principios de governanga, planejamento e
gestao eficiente previstos na legislagéo vigente.

9.2 Consideragoes Finais

Os resultados pretendidos encontram-se alinhados aos principios da eficiencia,

economicidade, planejamento, continuidade do servigo publico e interesse
publico estabelecidos na Lei n° 14.133/2021, demonstrando que a contrata¢éo

pretendida n&o se limita ao simples fornecimento de gas liquefeito de petréleo —

GLP, mas integra estratégia administrativa voltada & melhoria continua da
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gestéo publica municipal, a manutengéo dos servigos essenciais e a adequada

execucao das atividades desenvolvidas pelas unidades da Prefeitura Municipal

de Coromandel.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

10.1As providencias relacionadas a aquisicédo de recarga de gas GLP jaforam
tomadas por esta administragao.

10.2Foi definido de forma clara os objetivos e necessidades da
administragao. Foi elaborado um plano de contratagéo com pesquisa de
mercado.

10.3Logo em seguida sera realizado um planejamento e elaboragéo de um
edital e processo de selegdo com a consequente negociagao e
aprovacéo juridica. Por fim, a administracao acompanhara e fiscalizara o
cumprimento dos termos acordados, garantindo que o fornecedor ou
contratante esteja executando seus compromissos de acordo com 0
contrato.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1N4o ha necessidade de contratagdes correlatas e/ ou interdependentes.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1Um estudo preliminar técnico sobre os possiveis impactos ambientais do
gas de cozinha (GLP - Gas liquefeito de petréleo) pode abordar varias

areas de preocupagdo ambiental, incluindo:

12.1.1 Emissées de gases efeito estufa (GEE): O uso de GLP como
combustivel de cozinha pode resultar na emissdo de didxido de
carbono (CO2) durante a combustéo. O CO2 & um dos principais gases

PREFEITURA MUNICIPAL DE COROMANDEL
RUA ARTUR BERNARDES 170 — CENTRO — (34) 3841-1344 — CEP 38550-000

Pégina 15 de 17




responsaveis pelo aquecimento global e contribui para as mudancgas

climaticas.

12.1.2 Emissdes de poluentes atmosfericos: A queima de GLP
pode liberar poluentes atmosféricos, como éxidos de nitrogénio (NOx),
monoxido de carbono (CO) e material particulado, que podem ter
impactos na qualidade do ar, na saude humana e nos ecossistemas.

12.1.3 Seguranga: Vazamento de gas e cozinha podem representar
riscos de seguranga, incluindo incéndios e explosdes, que podem
causar danos ambientais, sociais e econémicos.

12.1.4 Gestao de residuos: A produgdo, transporte e uso de GLP
envolvem processos que podem gerar residuos, como embalagens
vazias e cilindros de gas. A gestdo adequada desses residuos €&
importante para evitar impactos ambientais adversos.

12145 Uso de recursos naturais: O processo de extragao,
processamento e transporte de GLP pode requerer o uso de recursos
naturais, como petréleo e gas natural, e pode ter impactos associados,
como degradagéo do habitat e poluigéo.

12.1.6 Neste sentido, se faz necessario que a empresa vencedora

— atenda as especificagdes constantes no item 3 deste estudo.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

13.1Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste
Estudo Técnico Preliminar e seus anexos, bem como na existéncia de
planejamento orgamentario que subsidia esta contratagdo, declaramos

que ha viabilidade para solugéo da demanda e a contratagdo de empresa
para o fornecimento de gas de cozinha GLP para o Municipio de
Coromandel/MG, sendo esta essencial para o preparo de refeicoes,
lanches, café entre outros.
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14. DATA E ASSINATURAS

14.1Coromandel, 10 de abril de 2026.

A ¥
St _
Amanda Soares Galdino

Gestora Municipal de Inclusdo Social

Sebasu'anéAparecida da Silva
Assistente Administrativo
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